
会 議 名 
和幸セントラルハウス 

運営懇談会 
管理者 菅井 記録者 澤谷 

開催年月日 令和 5年 10月 30日(月) 

場   所 和幸セントラルハウス 交流ホール 時 間   14：00～15：00 

会議出席者名 

今村理事長、泉経理部長、明円常務理事、熊谷統括次長、菅井管理者、 

中村様（中央包括）、木立様（オンブズマン）、三浦様(オンブズマン)、 

前多様（民生委員）、入居者家族Ａ氏、澤谷相談員 

 

   計 11名 

1.出席者紹介  

 ※上記参照 

 

2.理事長 挨拶 

お陰様で和幸園は今年、開設創立 60周年を迎えました。これも、共に働いてくれている職員や仲

間達、利用者やご家族の方々、そして地域の皆さまのお陰でございます。 

市内に８つの拠点を持っている拠点の中で、新しいチャレンジができる場所がここセントラルハ

ウスです。 

今日はさまざまな活動の紹介から、皆様からご意見を頂戴し今後の活動に繋げていきたいと思っ

ておりますので、今日はどうぞよろしくお願い致します。 

 

3.入居状況 （令和 5年 10月 1日現在）  

＜管理者より＞ 

 ○入居者…47名（男性 10名、女性 37名） 

       平均年齢 87.7歳（最高齢者：100歳、最低年齢者：69歳）  

 ○介護度内訳   

  自立…0名  要支援 1…3名  要支援 2…4名 

  要介護 1…12名 要介護 2…14名 要介護 3…10名 要介護 4…4名 要介護 5…0名 

                              平均介護度 1.79（4月 2.2） 

・4/24～4/27でディスパッチ実習生 3名受け入れを行っております。 

・4/17、10/19に避難訓練を行っております。3月に垂直避難予定しております。 

・5/4ケアハウス幸陽より要介護１→要支援 1。76歳。女性の急遽入居対応を行っております。 

・5/11 外出困難事例として要支援 2の方の受け入れを行っております。 

・3/4に悪性リンパ腫のがん治療中の方の受け入れを行っていた要介護 5の方が 8/15永眠されて

います。ご家族より「母も頑張りましたが、皆さんにもよくしてもらいました。最期まであり

がとうございました。」と感謝の言葉頂いております。 

・7/28 緊急対応事案として、要支援 1区分変更中。ステージ 4の肺がん。94歳。女性。幸徳入居

者の対応を行い、現在要介護 4、今月より訪問診療を開始し看取りも開始しております。 

・10/6要支援 2 86歳、男性。動脈瘤破裂にて救急搬送行い、急死され退居となっております。  

 



＜理事長より＞ 

今、報告がありました動脈瘤破裂で居室で急死された方について私の方からお話致します。 

ヘルパーがお部屋に行ったら、意識がなくぐったりされており、直ぐに痰吸引や心臓マッサージ、

AED を使用し救急車が到着するまで救命処置を必死に続けましたが、残念な結果となってしまい

ました。 

発見した職員は大変なショックを受けていたと報告を受けている。 

ここセントラルハウスは、入居系の施設と違いサ高住の為アパートと同じ扱いになります。 

なので、職員が夜間も含め１日に何度も見回りをしたりしません。夜中に亡くなっていても気づ

かない事も今後ありえます。これが特養なら施設側の問題を問われる事案に発展する事もありま

すが、ここは入居者様が自由に過ごしていただく所ですので、その点はご理解いただきたい。 

 

〇和幸セントラルハウスコロナ感染状況 

・7/29 入居者様 1名、発熱し抗原検査にて（+）判明。濃厚接触者、職員の抗原検査実施。 

同日入居者様 4名 抗原検査にて（+）。 

 ・8/1入居者様 1名、職員 3名。発熱、体調不良等により抗原検査にて（+）判明。 

 ・8/2入居者様 1名、職員 1名。発熱、体調不良等により抗原検査にて（+）判明。 

・8/10 解除となる。 

 

〇現在の面会状況 

 ・5月 8日の「5類」への移行に伴い、接種証明書の提示等なく全面面会解除となっております。 

  

〇ヘルパーステーション和幸佃が終了しヘルパーステーション和幸へ合併。10月より定期巡回随

時対応訪問介護看護サービスを開始しております。 

 現在、利用者数 24名   10/1付で 22名 平均介護度 2.05 

 

〇和幸園の法人 60周年記念イベント 

 ・10/11植樹祭。10/15居酒屋プロジェクトを行っております。 

・10/24カフェプロジェクトたまゆらオープンしております。 

 

４．行事について  ＊別紙参照 

＜相談員より＞ 

映像を使いスライドショーで紹介。 

・毎月開催 音楽クラブ～りんごの会～ ・和幸園ミルクタワー選手権 ・日舞 慰問 

・和幸中央夏祭り ・ねぶた囃子交流会～青い森公園～ ・法人大運動会～マエダアリーナ～ 

・敬老交流会 ・敬老会 ・社会福祉法人和幸園 創立 60周年記念イベント～記念植樹祭～ 

・社会福祉法人和幸園 創立 60周年記念イベント～和幸園居酒屋～ 

 



５．入居者ご家族Ａ氏より 

母は最初、こちらへの入居を渋っていましたが、今ではセントラルへ入れて良かったと言ってお

り、仲良くして頂いている方もいて毎日元気に過ごしています。 

母の事でいつもきめ細やかな連絡を下さり、家族としても安心しています。 

ここは良い所だなぁと思っています。これからもよろしくお願いします。 

 

６．出席者様より 

＜オンブズマン 三浦様＞ 

月に１回お邪魔し、入居者さんとお話をしたり様子を見させていただいています。 

こちらに住まわれている皆さんはとてもお元気で、お話をしていても楽しいです。 

行事も盛んで素晴らしいと思いました。 

今後も、入居者さんと施設の橋渡しになれればと思っています。 

 

＜オンブズマン 木立様＞ 

毎月訪問しています。入居者の方からお話を伺い、食事の面に関し固くて食べられない野菜があ

るとか、出した寝具が返ってこないだとか、職員に言いづらい事などを聞いてこちらから伝えた

りしています。毎回対策は伝えてもらってるので、今後も入居者さんが住みやすいようにお手伝

いできればと思います。 

 

＜中央包括 中村様＞ 

行事の紹介を拝見して、凄いなぁと思いました。同じ法人内で一致団結して取り組んでいる姿勢

がよく分かりました。色々な施設を見ていますが、なかなかこの規模でやられている所は無いん

じゃないかと思いました。 

 

＜民生委員 前多様＞ 

今、行事紹介の中にありました町内こどもねぶたについてですが、出陣の際はセントラルさんか

ら寄付を頂きありがとうございました。 

セントラルさんの夏祭りにもお邪魔させていただいて、やはり高齢の方ですとねぶたを見に行き

たいけど、おっくうだという話をよく聞きます。これからも町会とこういった交流ができればと

思っています。 

 

＜理事長より＞ 

ねぶた囃子交流会や敬老交流会、夏祭りなど、和幸保育園の子供たちが踊りを披露しに来て交流

する機会が多いですが、蜆会保育園も同じ法人ですので機会があれば交流していきます。 

行事は現場の職員が事業所の枠を超えて一丸となって取り組んでいます。 

 

７．閉会のあいさつ 

 


